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‘Una manera de hacer Europa”
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Webinar: Organizaciones azules. Lideres
de la era digital
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Objetivo:
TRANSFORMACION DIGITAL
DE TU EMPRESA

2 afos [hasta septiembre de 2023)

Ir de la mano de la pyme y auténomos para
ayudaries en su transformacién digital.

Pymes y autdnomos. Multisectorial.

Lineas de actuacion

de la Oficina de transformacion
digital “Acelera Pyme”

L
Gratuito y acceso libre 4 5}4 m KIT
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Puedes participar en todas las acciones a traves de la web WWW.OTDASTURIAS.ES
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Alberto

» Director Consultoria Transformacion Digital en Seidor.

« Emprendedor y Co-director ClO Advanced Program.
* Ingeniero de telecomunicaciones. Senior Executive Program

(ESADE). PDG (IESE Business School).
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Programa:

» Centrarse en el proposito.

« Simplificar procesos y metodos complicados.
« Creacion de estructuras celulares.

« Desarrollo positivo de empleados.

* Desarrollo de empatia con cliente.

« Actitud agil ante el cambio.

« Fomento del pensamiento disruptivo.

« Mejora de la comunicacion interna






Oficina de Transformacion Digital “Acelera Pyme”
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Cémo son y como actuan

Alberto Delgado y Alfonso Ramos




La amenaza de la disrupcion




COVID: un cisne negro en toda reg







Los equipos han respondido







¢Vuelta a la normalidad? NI PENSARLO
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Los 12 problemas de las organizaciones jerarquicas
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ESENCIA

CENTRADA EN EL PROPOSITO
SIMPLE
POSITIVA CON EL TALENTD

Organizaciones
azules

PANDAS LECFARDOS

las empresas que lideraran el nuevo
tiempo seran las mas innovadoras,
los que respondan mas agilmente,
las organizadas en red,
las que tengan un proposito transformador,
las centradas en el cliente,
las conectadas,
las que empoderen al talento,
las que decidan con datos ..

animales competitivos completamente

" nuevos
DINOSAUROS HORMIGAS
OBSESIONADA COM EL CLIENTE
DISRUPTIVA
CONECTADA

RESPOMNSIA




Las 8 competencias de los nuevos lideres

ESENCIA ACCION

Lo que los lideres son Lo que los lideres hacen

OBSESIONADOS CON EL CLIENTE
DISRUPTIVOS

RESPONSIVOS

CONECTADOS




Centrados
en el
proposito




CENTRADOS EN EL PROPOSITO

Los next leaders tienen una razon de
y un rumbo estratégico
permanentemente actualizados y

que sirven de guia el



Las grandes marcas tienen un propodsito claro y transformador

NETFLIX







El propésito es una guia




Los beneficios no son el proposito



Equivocarte en el proposito es peligroso

MEGASTORE



Conviértete en tu principal rival







Celular




ORGANIZATE EN CELULAS AUTONOMAS Y AGILES

La compama tiene mecamsmos Of gamzatfvos que

transcienden a la estructura qguica tradicional,
pos:b:lftanda la toma « entralizada de
& s y el impulso agfl de nuevas iniciativas
estratéegicas
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El triAngulo virtuoso de la organizacion

ALINEAMIENTO

EFICIENCIA AUTONOMIA




El management es la actividad menos eficiente de tu organizacion
Gary Humel




La organizacion jerarquica es un gran invento...
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... pero no esta pensada para el ritmo actual de cambio
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Morning star. La redarquia es posible
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10,000+

Professionals

407

Savings

8.7

Staff
satisfaction

25

Countnes

About us



Celularidad, autogestion y autonomia




Celularidad, autogestion y autonomia
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Bryan Robertson

BRIAN J.
ROBERTSON

HOLACRACY

The New
Management System
for a Rapidly
Changing World
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Una organizacion, dos estructuras

Planificacion 0 Colaboracion
Presupuestos Autogestion
Organizacion Innovacion
Metricas Emergencia
Haciendo (0 que sabemos Movilizando a las personas para
hacer y produciendo conseguir resultados extraordinarios
resultados fiables y acelerar la estrategia




Construye sobre el éxito




Cambia los objetivos y los incentivos




Descentraliza la toma de decisiones







SIMPLIFICA Y CENTRATE EN LO IMPORTANTE

La compania busca la maxima simplicidad en su
objetwo de aumen tar su competrt:wdad de
manera sostenible



“Proporcionar mobiliario de disefio a precios

razonables”
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Lo complejo parece mas inteligente







keep.it.simple.stupid.



6 palancas de simplificacion




1- Simplicidad de propésito

Mision de Google

«Nuestra mision es organizar la
informacion del mundo para
que todos puedan acceder a

ella y usarla».

Google




Las marcas mas potentes son las que significan una sola cosa

bols.




NETFLIX
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Las marcas mas simples (UK)

4
[ T— £
WA EA i{m

10

NOW'




Las marcas mas simples (USA)
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Las marcas mas simples (Germany)
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2- Simplicidad en.la estrategia




En estrategia, menos es mas

s




La estrategia de simplificar en precio
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La estrategia de simplificar en propuesta




Portfolio ancho vs portfolio corto




Tener mas productos no significa vender mas
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La maldicion del lider de la categoria

NEW PRODUCT

®

S .
Que no nos sigan

AN

% t __ Microsegmentacion

A o Sinergias produccion
. - “tenemos que hacerlo”




Discontinuar







5- Simplificar en la organizacion







5- Simplificar

e e SN LR | ST f | r_ﬂ!nﬂ' : Ity
1 beriovod?

LEHAVE Mar.a

T —— Ed e Ewilchance
nahimeus ﬂ
P fidr 'Pi‘

- S ey | 2 2 0 Eerminis

L_.El:'r.t]riq_ll'fi- cmitim

ST - | L VNS
3 iUristy [ A Sl
NIR -
. : A ./ FOX b yousign
 LogalTect : hasvp N
¥ b A . g
[ i || Te Lizwirt}
Wiy ]
d '] .
[RLE 1 (L]
| .
1E & LF EmdRiTA x :
L/ v -
i < I pOpe 80 | LegalAock
. .- Eu'l I.'a....-
EX ' | Lex B Tools  SUCISON E

T pe e i | 4
D ibertay W |IE




Integracion de sistemas




Shadow IT

Shaaow I T—Worse T'han I'T Thinks!
9

customer estimates:
Average number of cloud

services used by their R L O ZINT
organization % | | more cloud services
RS o . Palhe: purchased without IT =
e e = Involvement

1,220

Average cloud services
actually discovered
(112% growth

year-over-year) ‘. s i
i



Positiva

con el
talento




POSITIVA CON EL TALENTO
Confia mas, controla menos

La compania confia y empod. ' a sus
colaboradores, minimizando el co )/ hasta
niveles razonables y eﬁc:entes, ewtanda /a
necesidad de supervision constante



Enla pancﬁ'nia los colaboradores han t& dando lo mejor




Los DG desconfiaban




Confianza y control




Transparencia




Sin apertura, las empresas no sobreviviran
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6 elementos de la empresa abierta




Obsesion
por los
clientes




OBSESION POR LOS CLIENTES
Proximidad y conocimiento

La compania aspira é

| r rmejores ex clas a traves de Ias
person as, pro gramas com ercrales y tecnologia.






ion con el cliente, midelos y toma
decisiones




Despliega programas corporativos dp—eeqat:imientn del Cliente y
de su Entorno




Disruptive



INNOVA PARA CRECER Y REINVENTARTE

La empresa disruptiva explora el r
mientras explo ta el presen te, sien da excelen te
tanto en /a i ) como en la e ucion,
trascen dfen da = Ias modelos de negocm
actuales y las fronteras sectoriales






Explotar y explorar




Una organizacion, dos estructuras
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Planificacion @ Colaboracion
Presupuestos Autogestion

Organizacion Innovacion
Métricas Emergencia
Haciendo (o que sabemos Movilizando a las personas para
hacer y produciendo conseguir resultados extraordinarios
resultados fiables y acelerar la estrategia
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MNOVATION DISEUPTION
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Cash Converters



Crea un portafolio balanceado de innovacion

I B

BEAT YOUR ~ . A - B Oy TAKE ADVANTAGE
COMPETITION TO | . OF FUTURE

THE PUNCH

MARKETS

MARKET
EVOLUTIONARY FAST FAIL
INNOVATION INMNOVATION

INVEST IN HREVOLUTIONARY |
‘ DIFFERENTIATION | | NNOVATION 'b’

MAINTAIN | ; = ‘;; TEST THE WATERS
RELEVANCE - AND LEARN
WITH CORE IN MARKET




Marca objetivos exploratorios corporativos y a los colaboradores
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Observa el mercado mas alla de tus fronteras sectoriales




Responsiva



RESPONSIVA
Escucha y responde rapido

La compama

adecuadamente ese conoc:mfento a tra ves de
la organizacion y | ciona agil y eficazmente










Muchas companias estan ciegas y




Las companias viven menos. Tienes que estar atento

Average company lifespan on S&P 500 Index (in years)

70

Projections based
on current data
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Queremos empresas de ciclo corto

Lean Startup Medir

Aprender




Que la realidad no te cambie un buen plan
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Iterativo e incremental




Tesla. Un coche agil




El freno eres tu










La velocidad de respuesta se consigue decidiendo rapido
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Crea islas de agilidad
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Pla.rl_ligérﬂ, poco detallado vy a corto plazo
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CONECTADA

Crea conexiones relevantes y significativas
Iinternamente (entre colaboradores) y
externamente (con partners, clientes,
proveedores e incluso competidores)






0s a millones de empresas (10 millones en 2021) generando

- i { P = - V¥ %™ ™ 5 R | Ll
un valor de ventas ade mas de 120,000 miliones ge goiares

La plataforma posibilita la conexion de vendedores con clientes a
los que de otra manera no llegarian y es utilizada por grandes
marcas espafolas con las que trabajamos desde Seidor como AC
Marca o Flex.

Penetracion o
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.. Y que la tecnologia es una gran aliada
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EL OBIJETIVO DE LA PLATAFORMA COLABORATIVA

Impulsar la colaboracion y la productividad de los empleados

mediante la transformacion de sus dinamicas de trabajo aprovechando al maximo la

plataforma colaborativa.




Los elementos de la plataforma de colaboraciéon corporativa




Las competencias digitales

Gestionar Interactuar Locallzar,
agenda, mediante Trabajar de MI'::;?:‘ y almacenar y

calendario notas mecanismos manera segura v b gestionar
y reuniones sociales s informacién

Intercambiar,
colaborar y

compartir

Disefiar y crear

contenidos
digitales

Gankicn de la mformacida & 6%

Colaborackin digital = 1,95




=" Microsoft 365
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(Google Workspace

ME & 1) Ce



Comosony coOmo actian

Alberto Delgado y Alfonso Ramos

“Organizaciones azules:
Lideres de la era digital”

Alberto Delgado

adelgado@seidor.com
@albertodelgadog




