| NGENIEROS

INDUSTRIALES

OFICINA

Acelera
pyme

... red.es “

Fondo Europeo de Desarrollo Regional

‘Una manera de hacer Europa

Webinar: Globalizacion Tecnoloégica y su
impacto en las Organizaciones



COFICIH A & -
4 Objetivo:
Ace';%ﬁu INDUSTRIALES d TRANSFORMACION DIGITAL
DE TU EMPRESA

2 ahos [hasta septiembre de 2023)

Ir de la mano de la pyme y auténomos para
ayudaries en su transformacién digital,

Pymes y autdnomos. Multisectorial.

Lineas de actuacion

de la Oficina de transformacion

digital “Acelera Pyme”
Gratuito y acceso libre i

- ) KIT

=
&
< " DIGITAL







OFICINA
I NGENIEROS

Acelera . INDUSTRIALES
pyme -

Marta Calvo Alonso
Widlilad LdivVO AIONSO

* Consultora de marketing y ventas,
comunicacion y transformacion digital.
‘Docente de comunicacion y marketing.
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Webinar: Globalizacion
Tecnologica y su impacto
en las Organizaciones

Programa:

* Qué es la globalizacion
tecnologica.

« Caracteristicas de la globalizacion
tecnologica.

* Ventajas y desventajas.

* Claves para aprovechar la
globalizacion tecnologica.

» Globalizacion tecnoloégica en el
mundo empresarial.

« Casos reales.
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— GLOBALIZACION TECNOLOGICA

IMPACTO EN LAS ORGANIZACIONES
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GLOBALIZACION TECNOLOGICA

IMPACTO EN LAS ORGANIZACIONES
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ogica?

¢Que es la globalizacion tecno

Proceso de incorporacion, integracion y expansion
de procesos y componentes de la vida local de los
paises a una gran red mundial tecnologica.



Objetivo de la tecnologia

Solucion de problemas
Satisfaccion de necesidades
Cumplimiemto de deseos
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Relacion de globalizacion y tecnologia

No concebimos la integracion de los mercados, ni
la competitividad en los mismos sin que haya
desarrollo, intercambio y uso de tecnologia.
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Proceso de
globalizacion
tecnolégica

Conocemos 3 aspectos que
explican este fenomeno

. Desarrollo global de Ia
tecnologia.

. Colaboraciony
participacion global.

. Comercializacion global de
la tecnologia producida.
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Ventajas

+ Ayuda en la comunicacion

- Genera oportunidades de negocio y laborales

- Promueve la interaccion entre distintas culturas
- Facilita la cooperacion internacional

- Mejora las transacciones comerciales

+ Acceso a informacion en tiempo real

®0



INGENIEROS

INDUSTRIALES

Desventajas

Pérdida de privacidad

Adiccion y aislamiento producido por ciertas
tecnologias

Manejo poco ético por parte de algunas
entidades de nuestros datos privados
Algunas producciones a gran escala provocan
danos al medio ambiente

No acorta brechas de forma automatica.
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Como aprovechar la globalizacion
tecnologica

La prioridad son las personas.
Siendo capaces de crear nuevos puestos de

trabajo.

Eligiendo la tecnologia que ayude mejor a la
organizacion.

Aprovechando oportunidades para aprender.
Pensando en el impacto que tendra en el futuro
deseado.
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Transformacion digital

NoO es una opcion

Es el camino

No importan el tipo, ni el tamano de la
empresa.
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¢Donde estamos?

(2021) Etapas de la Transformacion Digital L}
: o
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W Zdecada 3 companias se encuentran
2 3 | entre la primera y la sequnda etapa o
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Digital

14.7%

Uso de tecnologia B8 o

Digital
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fEJ 22.1% I| La etapa mas dificil

Exploracidn es llegar al paso 4.
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Desafios

Inercia

Brecha de capacidad
Falta de aceptacion
Cuestiones culturales
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¢ Qué esta
pasando?

Contexto actual

La post pandemia.

Volvemos a los habitos anteriores.
La resistencia a los cambios.
Cambios en la estructura de poder.
Implantacion del teletrabajo: ya no

Vuelta a la oficina
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Las personas (trabajadores) en las
organizaciones

. . Cambios en las relaciones.
Miedo a lo desconocido.

Dudas sobre el cambio. Cambios en la conciliacion.
Experiencias previas negativas. e
Riesgos psicologicos y de salud.

Péerdida de poder.
Tener que salir de la zona de confort. Busqueda de nuevos modelos de trabajo: Flexibiliaad.

Posibles conflictos con los planes personales,
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Los dirigentes en las organizaciones

Cultura de las organizaciones. Cambios de paradigma.
Falta de implicacion de |a direccion o del Ceo.
. T Fricciones entre departamentos.
Miedo a la pérdida de poder.
Miedo a cambios de paradigma. Lucha por la supervivencia.
Pérdida de liderazgo.
Cierres de empresas.

Nuevas oportunidades.

Nuevos ecosistemas empresariales
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¢ Como solucionamos?

Construyamos una base sélida

Aprendamos los procesos

Personas: clave

Tener una vision diferente y no pensar solo en el corto plazo

Mejorar la comunicacion: conectar tareas y equipos para
lograr el objetivo

Utilizar data y analizar
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Casos de éexito

Lego
Esta empresa tiene una cantidad de seguidores fieles abismal en distintas partes del mundo. Para

seguir fomentando esa lealtad decidieron embarcarse en el proyecto de una experiencia de usuario
mas cercana.,

Por ello, su estrategia de negocio lleva unos anos incorporando una platatorma de crowdsourcing,
denominada Lego I . El objetivo es potenciar la innovacion de sus productos usando las ideas de

los consumidores.

Asi, si se elige |la propuesta de un usuario, la persona recibe un 1% de los ingresos generados.




Casos de exito

La empresa agroalimentaria Florette comenzo su apuesta por la digitalizacion en 2015. Por
aquel ano, |la parte agricola del negocio se gestionaba con partes de papel que los técnicos
de campo rellenaban para, posteriormente, ser tramitados en |a oficina para poderse
introducir en el sistema. Con este procedimiento era imposible disponer de datos salvo al
cierre de las campanas. Todo cambio hace seis ahos con la eliminacion del papel y el uso de
tabletas por los técnicos de campo para introducir directamente los datos en el sistema.
“Ahara pueden ver la informacion en tiempo real desde el campo para tomar decisiones”,
resumia. El sistema esta dando ahora una vuelta de tuerca para habilitar modelos
predictivos y establecer la fecha optima de recoleccion para evitar'plagas, hacer un riego
inteligente o fijar el orden 6ptimo de recoleccion.
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Casos de éexito

Y los conocidos por todos:
Zara

Nettlix

Amazon

Disney

Microsoft

Sirbinb
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