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« Consultor, Interim Manager v Emprendedor.

-

Carrera profesional en areas de operaciones y cadena de suministro, focalizandose en negocios
internacionales.

Ha residido en Hong Kong durante 10 anos trabajando para Famosa y MTNG-Mustang.
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Sesion 6: Customer Validation
Poniendo a pri M‘;“ el modelo

Programa

« Analisis del modelo de negocio

» Analisis PESTEL, Porter, DAFO y viabilidad del
negocio

» Hipotesis y validacion del problema del cliente
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Fondo Europeo de Desarrollo Regional

“Una manera de hacer Europa”
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BMC - Estructura de costes

"_Cuﬁles son las costes mas relevantes del modelo?

| La estructura de costes describe los costes que debemeos incurrir para
llevar a cabo el modelo de negocio

Costes Fijos . - - [
Costes RRHH |
Alquileres

Costes variables
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Cinco pasos para disenar tu modelo de negacio

Definir la idea de negncin
Analisis del entorno: mapas de stakeholders

Business Model Canvas

Utilizar patrones de modelos de negucin. Tecnicas de creatividad.
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Analisis del modelo de negocio. Pestel, Porter, DAFO y viabilidad




Patrones de Modelos de Negocio
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:Qué es un patron de modelo de negocio?




?

:Qué es un patron de modelo de negocio?

Mecanica de modelo de negocio conocida




?

:Qué es un patron de modelo de negocio?

3 patrones de modelo de negocio inspiradnres

1. Free

2. Long Tail

3. Multiplataforma




1. Patrones de Modelos de Negocio: Free




1. Patrones de Modelos de Negocio: Free

3 mecanicas principa|es de negﬂcin gratuitas

20 2 YouTube 1. Publicidad y sponsor Google 0Q Meta

' 2. Cebo y anzuelo Gilletfe ’

minutos

W
a¥

3. Freemium :4, Dropbox

FORTNITE Linked[f)




2. Patrones de Modelos de Negncio: Long-Tail




2. Patrones de Modelos de Negncia: Long-Tail

Vender poca cantidad de muchos productos

No tengo best-sellers. Mis best-Sellers son la |arga cola.

[_‘ = amazon

oSpreadshlrt e PlOI"’letO Huef‘to




3. Patrones de Modelos de Negocio: MuItiplataforma




3. Patrones de Modelos de Negocin: Multiplataforma

Para que uno de los segmentos de cliente reciba valor....
...debe existir otro segmento que le aporte valor

Es decir, son segmentos interdependientes que se befician mutuamente

L
twitch




3. Patrones de Modelos de Negocin: Multiplataforma

Caracteristicas de los segmentos de clientes multiplataforma
1. Efecto Red: El tamano importa. Cuanto mas mejor!
2. Ha de ser escalable: Costes no crecen al nivel de los ingresos
3. Simplificacion en las barreras de entrada para los segmentos que busco
4. Conocer bien la interdependencia entre los diferentes segmentos de clientes

¥ Estrategias de preciu:
ESubvencmnadas al segmento mas sensible al preciu?
éSubvenciunar al segmento que mas valor aporta?
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Cinco pasos para disenar tu modelo de negacio

Definir la idea de negucin
Analisis del entorno: mapas de stakeholders

Business Model Canvas

Utilizar patrones de modelos de negocio. Tecnicas de creatividad.
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Analisis del modelo de negocio. Pestel, Porter, DAFO y viabilidad




Analisis PESTEL
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Analisis PESTEL
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Politicos Econdmicos Sociales Tecnoloégicos Ecolégicos Legales




Cinco fuerzas de PORTER




Cinco fuerzas de PORTER

PODER DE NEGOCIACION o —0 AMENAZA DE LOS
DE LOS PROVEEDORES NUEVOS COMPETIDORES
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AMENAZA DE PRODUCTOS PODER DE NEGOCIACION
0 SERVICIOS SUSTITUTIVOS DE LOS COMPRADORES




Analisis DAFO
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Viabilidad F



Viabilidad Financiera

empresas 25K

chentes 55-75
2600k
chentes 15-45

1500k

I -

personal
alquiler y disefio
inventario
mnrkeﬁng

80k
90k
10k
20k

servicios casa cliente
ventas en tienda
venta en tienda online
venta de regalos
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